
コンビニ交付サービス、好評稼働中です！！

スマホ、もっと楽しもう！
高齢者向けスマートフォン講座が好評開催中！

　11月１日から、マイナンバーカードを利用して住民票などの証明書が全国のコンビニエンスストア
等のキオスク端末から取得できるコンビニ交付サービスが始まりました。
　サービス開始から１ヶ月で約 100 件のご利用があり好評稼働中です。住民票などの証明書の発行が
必要な場合は、ぜひコンビニ交付サービスをご利用ください。

　町では、高齢者の皆様がスマートフォンをさらに活用
し、楽しみつつ安全に使いこなせるよう、講座を開催し
ています。
　初回となる 11 月 27 日に清和支所で 7名、11 月 30
日に千寿苑で 13名が参加し、スマーフォンの操作を楽し
みました。
　本講座では、地図アプリや YouTube、また、安心して
スマートフォンを使い続けていただくため、PayPay の
利用やセキュリティに関する重要な注意点についても取
り扱いました。参加者からは、「個別の相談にも応じて
もらえるので、自分だけが抱えていた疑問が解決した。」
「ちょっとしたことでも誰にも聞けなかった。」とのご意
見をいただきました。
　次回の開催は、12 月 21 日に清和支所、新春の 1月
11日には蘇陽支所、そして 1月 18日には千寿苑で予定
しています。
　参加を希望される方、質問や疑問がある方は、お気軽
に企画政策課までご連絡ください。
問合 　企画政策課　☎ 72-1214

コンビニ交付に必要なもの
　コンビニ交付サービスを利用するには、マイナンバーカード
と利用者証明用電子証明書暗証番号（数字４桁）が必要です。

ご利用できる時間
　毎日 6：30から 23：00まで、お昼休みや役
場窓口の閉庁後でも、いつでも必要な時にご利用
でき大変便利です。（年末年始もご利用できます
が、お問い合わせ等の対応は１月４日からとなり
ます。）

取得できる証明書の種類と金額
発行できる証明書 コンビニ交付手数料

住民票 200円
記載事項証明書 100円
印鑑登録証明書 100円
所得証明書 100円
所得・課税証明書 100円
役場窓口での証明書発行手数料より 100円お得に取得することができます。

暗証番号は、３回間違えると利用できなくなり再設
定が必要になりますので、事前にご確認ください。

＋

コンビニ交付・マイナンバーカードに関するお問い合わせ先　税務住民課　☎ 72-1172

いつでも！
 どこでも！
　かんたんに！
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